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Derivado de un proceso de estudio de
oportunidades de mejora, el modelo 4K
nace como respuesta a afios de ejecucion y
servicio al ecosistema emprendedor.
En esta linea, con la estructuracién y
esquematizacion  del  funcionamiento
operacional y de servicios que presta el
SENA al ecosistema de emprendimiento,
nace este modelo con el fin de dar soporte

al emprendedor y a su idea de negocio.

El equipo SENA realiza transferencia de
documentacion (libros y matrices) para
determinar la linea base del Modelo 4K
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 Objetivo:

Establecer un sistema
engranado e integral
al cual pueda acudir

cualquier
emprendedor

-

.

Objetivo:

Financiar iniciativas

empresariales a
empresas no
constituidas

~
Objetivo:
Fortalecer
competencias
emprendedoras y
habilidades
empresariales
- - d d
Capital Capital N
Social Sicologico
Capital
Semilla )
Objetivo:

Promocion de los
ecosistemas de
emprendimiento y
apoyo soporte al
emprendedor y
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fiiis de Probl E El desarrollo del valor agregado es de caracter académico.
Definicion de L roblema y reguntas Necesidad Identificada: Estructurar conceptual,
Orientadoras L. : :
académica y operacionalmente el modelo integral de
servicio del SENA para el emprendimiento, modelo 4K.

. el fles e e Identificacidn de tendencias de estudio y a nivel
Aplicacion de Analisis Cienciométrico ) ) T o
internacional desde la academia: ejes de fortalecimiento

Andlisis comparativo estratégico para identificar buenas
Andlisis Comparativo - Benchmarking practicas a nivel internacional en cada uno de los Ky su
operacién en el Fondo Emprender

Desarrollo de Propuestas y Validacién por parte del equipo
Andlisis del equipo 2020 SENA
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1. OBJETIVOS DE FORTALECIMIENTO N

General: Fortalecimiento del
emprendimiento y empresarialidad en
Colombia

Bajo nivel de Conceptualizacién y
Soporte Académico del Modelo 4K

L

Validacién del Modelo 4Ky
Conceptualizacion

Obijetivos Especificos

4 r
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Estructurar conceptual, académica y
operacionalmente el modelo integral de
servicio del SENA para el emprendimiento,
modelo 4K.

Fortalecer el modelo 4K para impulsar
iniciativas de mejora que favorezcan el
ecosistema de emprendimiento nacional.

Posicionar y visibilizar el modelo 4K
como un modelo de servicio integral
que dinamiza el ecosistema

emprendedor del pafs.
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El analisis académico del
modelo 4K realizado desde
la  literatura  permite
identificar una tendencia
predominante en temas de
desempeiio, innovacion,
impacto, crecimiento vy
educacion en los procesos
de emprendimiento vy
empresarialidad en etapa
temprana, siendo estos los
principales aspectos a
fortalecer.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS
TENDENCIAS ACADEMICAS
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Tree Modelo 4K. Fuente, elaboracién propia a partir de informacién estructurada, Mendeley, 2021.
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- Procesos
- Gestion

Capital Humano
Experiencia previa y
actual
Educacién empresarial
Educacion especifica -
sector industrial

Innovacion
- Producto
- Servicios

- Marketing

SEMNA

DEL ECOSISTEMA DE EMPRENDIMIENTO N

sempeno
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A

Rentabilidad
Crecimiento
Satisfaccion con el
desempefio

Exito

Satisface las

Autoeficacia Empresarial
Desarrollo de nuevos productos y oportunidades de
mercado
Relacionamiento con el ecosistema de innovacién
Definicién del propésito central
Hacer frente a desafios inesperados
Desarrollo de recursos humanos criticos

expe

tivas

Adaptado de, 2016, Lee, C., Hallak, R., & Sardeshmukh, S. R., Innovation, entrepreneurship: A higher-order structural model
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NO. DE ENTIDADES SEGUN CAPITAL

Total de Entidades 66
=
o) . ..
< K. Psicoldgico 11
©
5]
2 K. Social 23
3
E .
5 K. Semilla 36
(4}
(9]
K. Soporte 49

Entidad Financiera

Revista/Asociacion il 1

2. PRINCIPALES HALLAZGOS
BENCHMARKING

Tipos de Organizacion por Continente

Organizacion Gubernamental —

i 2 1

Observatorio/Centro de Pensamiento 11

Fundacion/Fondo/ONG _ S 1

5

Agencias/Centro de Emprendimiento —

@ Europa

[ Latinoamérica

[ Asia
Norteameérica
Oceania

CONTINENTE
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Para el andlisis estratégico

comparativo, se utilizé la
metodologia de Benchmarking
en un total de 66 entidades
distribuidas en los 4 capitales.
Las organizaciones con mayor
representacion son de caracter
gubernamental y agencias/
centros de emprendimiento con
un fuerte enfoque en regional en
Europa y Latinoamérica.
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Caracterizaciéon
Actual del K
Psicolégico en el FE
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2. BUENAS PRACTICAS IDENTIFICADAS ?

SENA = FONDO

EJEMPLO: K PSICOLOGICO AN | = emprender
~ Fase del Proceso | ( . ) D
de Antes Comienzo Durante
Emprendimiento - / o
\ ( ) )
Instancias [ Formacién } Sensibilizacién [ Entrenamiento
Neurdlgicas L ) )
Fortalezas del “.
Individuo a [ Autoeficacia } Optimismo y Esperanza Resiliencia
intensificar

Disefio de programas, talleres,
seminarios y  workshops
(presenciales ofy virtuales)
especializados en desarrollar y
optimizar las competencias
personales 'y empresariales
necesarias

Desarrollo del liderazgo y el
entrenamiento de la resiliencia

Planes de desarrollo de planes de
contingencia
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1. RECOMENDACIONES

-ldentificacién y articulacién con
entidades de soporte para el
emprendimiento.

-Engranaje del Fondo Emprender, en
marco de una politica nacional de
emprendimiento.

-Mantener un sistema de gestion del
conocimiento

-Identificacién de capacidades y
habilidades emprendedoras a fortalecer.
-Repensar la formulacién de planes de
negocio desde metodologias mas
pertinentes (visién de cadena de valor)
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K. PSICOLOGICO

3. BUENAS PRACTICAS

-Se enfocan en el desarrollo del
liderazgo y el entrenamiento de la
resiliencia, enfocado en el manejo de
desafios.

-Se destacan de igual forma, los
programas especializados en
emprendimiento social.

-Enfoque en el bienestar mental y
emocional a raiz del COVID-19

-Planes de desarrollo de planes de
contingencia

IN

4. PROPUESTA

-ldentificar necesidades técnicas de
formacién

-Fomento del comportamiento
emprendedor

-Construir la caracterizacion del publico
objetivo.

-Cambio la percepcién del emprendimiento
a partir de la oferta de contenidos.

-Jueves del emprendimiento SENA
-Desarrollo de esquema de entrenamiento:
“Cémo se hace”

-Disponer itinerarios de aprendizaje
LINKEDIN

-Posicionamiento del modelo 4K

= emprender
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HALLAZGOS

Importante papel de la academia y los centros de
formacion profesional en el desarrollo del espiritu
empresarial.

-Tendencia del desarrollo del espiritu empresarial y
de la gran oportunidad de emprendimiento por parte
de estudiantes a punto de graduarse y recién
graduados,.

-También se aborda el emprendimiento por parte de
los docentes quienes se ven impulsados a
desarrollar el espiritu empresarial que han
investigado por afios y ahora quieren llevar ese
conocimiento del campo académico a |la
experimentacion en el mercado real.

-Se destaca el gran papel que juegan las redes de
colaboracion entre empresarios para el desarrollo del
espiritu empresarial y el papel del contexto social.

K. SOCIAL

PROPUESTAS

MODULO I:

-Registro y presentacién del plan de
negocios

-Evaluacién planes de negocio

MODULO II:

-Estandarizar el procedimiento, lenguaje y
protocolos de atencién para
implementacién de forma homogénea en
las UE

MODULO llI:

-Servicio complementario: Programa de
fortalecimiento empresarial - que permita
garantizar la supervivencia a largo plazo
de los planes de negocio

o FONDO
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BUENAS PRACTICAS

REDES DE SOPORTE COMUNITARIO: redes
de contacto entre empresarios expertos,

asesores comerciales, emprendedores,
consultores empresariales, entre otros, con el
objetivo de proporcionar asesoramiento,

orientacion y apoyo a emprendimientos en
todo tipo de etapas

-REDES DE DIFUSION DE CONOCIMIENTO:
el objetivo de estas redes es mejorar la

interaccion entre las empresas y las

organizaciones de investigacion y difusion
del conocimiento

-REDES DE FINANCIACION: la finalidad de
estas redes es conectar a emprendedores con
fuentes de financiacion, inversion, negocios
y conocimiento.
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K. SOPORTE

PROPUESTAS PROPUESTAS BUENAS PRACTICAS

MODULO I:
-Registro y presentacién del plan de

COBERTURA:
-Digitalizacién del proceso:

Vinculacidon con instituciones de

formacién que permitan

negocios

Implementar mejoras tecnolégicas que proporcionar a los

-Evaluacién planes de negocio
MODULO II:
-Estandarizar el procedimiento, lenguaje y

faciliten el acceso a los emprendedores.
MODELO DE SERVICIO:
-Ruta crea: Ofrecer servicio de

emprendedores capacitacién,
formacién y recursos
2. Brindar servicios virtuales:

protocolos de atencién para

acompafiamiento para la incubacién de -Formacién y orientacién de forma

implementacién de forma homogénea en
las UE

MODULO lil:

-Servicio complementario: Programa de

modelos de negocio personalizada

-Ruta Crece: Realizar evaluacién de los -Portal de servicios

componentes de mercado, produccion, 1. Servicios fisicos

administrativos y financieros, en las -El coworking

fortalecimiento empresarial - que permita

empresas que permita disefar un plan -Suministro de recursos

garantizar la supervivencia a largo plazo

de acompaifamiento que conlleve a -Oficinas locales

fortalecer las areas mas debiles de los planes de negocio
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2.4. K. SEMILLA

1. RECOMENDACIONES 2. BUENAS PRACTICAS 3. PROPUESTA

-Perfil de beneficiarios -Clasificacién de poblacién por
niveles geograficos, sociales,
econémicos y académicos.
-Contar con fuentes de
financiacién diversas.
-Recursos de cofinanciacion
-Establecer rangos de
financiacién segln sectores
econémicos.

-Realizar investigacién sobre
mecanismos de entrega y las

leyes vigentes.

-Criterios de seleccién a partir de los

-Enfoque de financiamiento se brinda
de acuerdo a la solidez de los planes
de negocio, y con el objetivo de
financiar recursos materiales.

objetivos
-Unificacién de criterios en

documentos solicitados.

-Identificacién de aliados potenciales.

-Categorizaciéon de fondos con base

-Financiacién a partir de fondos de
fortalecimiento hacia sectores
economicos especificos.

en el tipo de beneficiario.
-Mejoramiento de  canales de
comunicacién al interior de la

estructura operacional.

-Creacién de fondos de emergencia a
razén del COVID-19.

-Separaciéon de beneficiarios durante

la destinacién de recursos 'y
contrapartida
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